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KMMM®
Knowledge Management Maturity Model

Das KMMM® ist eine strukturierte

Methodik, um eine umfassende %
Standortbestimmung des WMs einer
Organisation durchzuftihren.
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Qualitative Ergebnisse (Beispiel)

Gestaltungsfelder: Fihrung, Unterstltzung; Organisation

Zielvereinbarung, Anreiz-Systeme; Organisationsstruktur

Entwicklung von Stufe 2 Aktivitaten

» keine Wissensziele in den Zielvereinbarungen
—> Wissensaspekte in Zielvereinbarungen aufnehmen

» Widerspriiche zwischen Anreizsystemen und Wissenszielen
- Erfolgsmessung an Ubergeordneten Zielen

» Organisationsstrukturen inkompatibel zu Wissensmanagement
—> Ubergreifende Projekte (Budgets), langerfristig: Struktur Gberdenken
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Ergebnisse — Anmerkung

Ein Hauptergebnis des KMMM-Assessments
Ist die Unterstlitzung bei der Auswahl der
WM-Malinahmen, die flr die jeweilige
Unternehmenssituation am sinnvollsten sind.

Alle Ergebnisse sind mit den aktuellen
alltaglichen Aktivitaten des Unternehmens
hinterlegt.
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